
REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG
MEDI QUEEN INSTITUTE SP. Z O.O.
§1 Dane przedsiębiorcy
Medi Queen Institute Sp. z o.o., Świętokrzyska 2, 41-350 Koziegłowy, NIP 5772006465,
tel. 516 067 710.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do wszystkich usług
świadczonych przez Medi Queen Institute Sp. z o.o. oraz interpretowane są zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa, zasadami współżycia społecznego i dobrymi
praktykami rynkowymi. W przypadku rozbieżności pierwszeństwo mają bezwzględnie
obowiązujące przepisy prawa.

§2 Zakres usług
Spółka świadczy usługi szkoleniowe, edukacyjne, konsultacyjne, prowadzi platformę
szkoleniową oraz wykonuje usługi estetyczne zgodnie z obowiązującym prawem.
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§3 Rezerwacje
Rezerwacji można dokonać telefonicznie, mailowo, przez stronę internetową lub media
społecznościowe. Rezerwacja może wymagać przedpłaty lub zadatku.
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§4 Płatności
Akceptowane są PayU, BLIK, karta płatnicza, przelew i inne wskazane metody. Ceny
publikowane są w aktualnym cenniku.
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obowiązujące przepisy prawa.

§5 Zmiany terminów
Zmiana terminu możliwa jest po wcześniejszym uzgodnieniu i zależy od dostępności
miejsc.
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§6 Zabiegi
Przed wykonaniem usługi może zostać przeprowadzona kwalifikacja oraz uzyskana
świadoma zgoda. Spółka może odmówić wykonania usługi ze względów
bezpieczeństwa.
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§7 Klienci i modelki
Klient oraz modelka zobowiązani są do podawania prawdziwych informacji,
przestrzegania zaleceń oraz zasad obowiązujących w placówce.
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§8 Szkolenia
Kursanci zobowiązani są do przestrzegania regulaminu szkolenia, poleceń
prowadzącego oraz zasad bezpieczeństwa.
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§9 Platforma online
Dostęp do materiałów przysługuje zgodnie z zakupionym pakietem. Zabronione jest
udostępnianie konta i materiałów osobom trzecim.
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§10 Prawa autorskie
Materiały szkoleniowe, prezentacje, filmy i opracowania są chronione prawem
autorskim i nie mogą być kopiowane ani rozpowszechniane bez zgody Spółki.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do wszystkich usług
świadczonych przez Medi Queen Institute Sp. z o.o. oraz interpretowane są zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa, zasadami współżycia społecznego i dobrymi
praktykami rynkowymi. W przypadku rozbieżności pierwszeństwo mają bezwzględnie
obowiązujące przepisy prawa.

§11 Reklamacje
Reklamacje można składać drogą elektroniczną lub pisemnie. Termin rozpatrzenia
wynosi do 14 dni.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do wszystkich usług
świadczonych przez Medi Queen Institute Sp. z o.o. oraz interpretowane są zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa, zasadami współżycia społecznego i dobrymi
praktykami rynkowymi. W przypadku rozbieżności pierwszeństwo mają bezwzględnie
obowiązujące przepisy prawa.

§12 Odstąpienie od umowy
Prawa konsumenta realizowane są zgodnie z obowiązującymi przepisami, z
uwzględnieniem wyjątków dotyczących usług wykonanych i treści cyfrowych.
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§13 Dane osobowe
Dane przetwarzane są zgodnie z RODO. Szczegóły określa Polityka Prywatności.
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§14 Cookies
Strona wykorzystuje pliki cookies zgodnie z odrębną Polityką Cookies.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do wszystkich usług
świadczonych przez Medi Queen Institute Sp. z o.o. oraz interpretowane są zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa, zasadami współżycia społecznego i dobrymi
praktykami rynkowymi. W przypadku rozbieżności pierwszeństwo mają bezwzględnie
obowiązujące przepisy prawa.

§15 Postanowienia końcowe
Regulamin obowiązuje od dnia publikacji. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie
mają przepisy prawa polskiego.
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